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※下線部変更

新 旧 

（規定の趣旨） 

第１条 この規定は、三菱ＵＦＪモルガン･スタン

レー証券株式会社（以下「当社」といいま

す。）ＭＵＦＧテラス・コースに口座を保

有しているお客さまを対象とした情報提

供、取引等サービス（以下「本サービス」

といいます。）に関する取決め（以下「本

規定」といいます。）です。 

２   （現行どおり） 

（本サービスの内容） 

第２条 （現行どおり） 

２ オンライントレードをご利用のお客さま

は、次の形態により本サービスをご利用

いただけます。 

（削   除） 

（１） インターネットに接続したパソコ

ン、スマートフォン等を利用した有

人オペレーターが対応する「チャッ

トサービス」

（２） インターネットに接続したパソコ

ン、スマートフォン等を利用した

「メール問合せサービス」 

（削   除） 

３ 本規定におけるチャットサービスおよび

メール問合せサービスの利用に関する条

項は、オンライントレードをご利用の個

人のお客さまにのみ適用されるものとし

（規定の趣旨） 

第１条 この規定は、三菱ＵＦＪモルガン･スタン

レー証券株式会社（以下「当社」といいま

す。）ＭＵＦＧテラスに口座を開設された

お客さまを対象とした第２条第２項に定

める形態による情報提供、取引等サービ

ス「ＭＵＦＧテラス・コース」（以下「本

サービス」といいます。）のご利用に関す

る取決め（以下「本規定」といいます。）

です。 

２ （省 略） 

（本サービスの内容） 

第２条 （省 略） 

２ 本サービスは、次の形態によりご利用い

ただくものとします。 

（１） インターネットに接続したパソコ

ン、スマートフォン等を利用した自

動応答システムによる「マーケット

ＡＩ」 

（２） インターネットに接続したパソコ

ン、スマートフォン等を利用した有

人オペレーターが対応する「チャッ

トサービス」

（３） インターネットに接続したパソコ

ン、スマートフォン等を利用した

「メール問合せサービス」 

（４） 電話機を利用した「電話サービス」 

（追 加） 

MUFG テラス・コース利用規定 新旧対照表 
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ます。 

４ チャットサービスのご利用に際しては、

「オンライントレード・テレフォントレ

ード利用規定」が準用されます。 

５ 本サービスのほか、当社が認めた場合、

当社が定める方法によるサービスを受け

ることができる場合があります。この場

合は、当該サービスに関連する約款が優

先して適用されます。 

（削   除） 

 

 

 

 

 

 

 

（本サービスの利用の申込み） 

第３条 お客さまは、当社が別途定める場合を除

き、次の（１）から（３）のすべてを満た

している場合に、当社が定める方法によ

り本サービスをお申込みいただくことが

できます。 

（１） 日本国内に居住している個人のお

客さま、または国内の法人のお客さ

まであること 

（削   除） 

（削   除） 

 

（２） 連絡可能な電話番号または電子メ

ールアドレスをお届けいただいて

いること 

（削   除） 

 

 

 

（追   加） 

 

 

３ 本サービスのほか、当社が認めた場合、当

社が定める方法によるサービスを受ける

ことができる場合があります。この場合

は、当該サービスに関連する約款が優先

して適用されます。 

（法令の遵守） 

第３条 お客さまは本サービスのご利用にあた

り、本規定のほか日本国内の諸法令なら

びに金融商品取引所、日本証券業協会お

よびその他本サービスで取扱う商品の取

引等の規制を行う団体等の諸規則等（以

下「法令等」といいます。）を遵守するも

のとします。 

（本サービスの利用の申込み） 

第４条 お客さまは、当社が別途定める場合を除

き、次の（１）から（７）のすべてを満た

している場合に、当社が定める方法によ

り本サービスをお申込みいただくことが

できます。 

（１） 日本国内に居住する個人であるこ

と 

 

（２） 成年者であること 

（３） 当社のＭＵＦＧテラスに証券総合

口座を開設いただいていること 

（４） 連絡可能な電話番号、電子メールア

ドレスをお届けいただいているこ

と 

（５） オンライントレード・テレフォント

レードをご利用いただいているこ

と 
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（削   除） 

 

 

（３） 本サービスの内容を理解し、お客さ

まの責任において本サービスをご

利用いただけること 

２ 当社は、お客さまが本サービスをご利用

いただくことが不適当であると認めた場

合には、本サービスのお申込みをお断り

することがあります。 

（削   除） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６） 目論見書電子交付サービスおよび

報告書等電子交付サービスをご利

用いただいていること 

（７） 本サービスの内容を理解し、お客さ

まの責任において本サービスをご

利用いただけること 

２ 当社は、お客さまが本サービスをご利用

いただくことが不適当であると認めた場

合には、本サービスのお申込みをお断り

することがあります。 

（本サービスの利用） 

第５条 本サービスは、当社があらかじめ通知し

た口座番号およびパスワード（お客さま

が当社に届出たパスワードを含みます。

以下口座番号とあわせて「パスワード等」

といいます。）とお客さまの入力されたパ

スワード等とが一致する場合、または当

社が定める方法によりご本人であること

の確認ができる場合に、お客さまご本人

の取引等として利用することができま

す。 

２ 本サービスのご利用に際し必要となる機

器および回線等は、お客さまにご用意い

ただくこととし、これらに係る諸費用は

お客さまのご負担となります。 

３ お客さまにご用意いただいた機器または

回線等により、ご利用いただける本サー

ビスの内容が制限される場合がありま

す。 

４ 本サービスの具体的な内容について、当

社ホームページ等でお客さまに案内し、

お客さまは本規定および当社ホームペー

ジ等により本サービスをご利用いただく

ものとします。 
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（削   除） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（電子メール送信のご同意） 

第４条 お客さまは、第３条第１項（２）でご登録

いただいた電子メールアドレス（以下「メ

ールアドレス」といいます。）へ当社が以

下の電子メールを送信することにご同意

いただいたものとします。 

（１）～（４） （現行どおり） 

 

（第三者による利用の禁止等） 

第６条 お客さまは口座名義人であるお客さま以

外の者（お客さまの配偶者や親族を含み

ます。以下「第三者」といいます。）に本

サービスを利用させることはできないも

のとします。 

２ お客さまは本サービスのご利用に際し、

第三者による利用がなされた場合または

そのおそれがある場合は、遅滞なく当社

に連絡し、本サービスの利用停止など必

要な処置をお申し出いただくものとしま

す。 

３ 当社はお客さまによる本サービスのご利

用に際し、第三者による利用がなされた、

または、そのおそれがあると認めた場合

は、通常行われる連絡手段によりお客さ

まに通知するとともに、お客さまによる

本サービスのご利用を一時的に停止でき

るものとします。ただし、当社が必要と認

めた場合は、お客さまへ事前に通知する

ことなく本サービスのご利用を一時的に

停止できるものとします。 

４ 前項による一時的なご利用の停止は、当

社がお客さまのご利用の状況が確認で

き、利用再開にあたって支障がないと認

めた場合、停止を解除することとします。 

（電子メール送信のご同意） 

第７条 お客さまは、第４条第１項（４）でご登録

いただいた電子メールアドレス（以下「メ

ールアドレス」といいます。）へ当社が以

下の電子メールを送信することにご同意

いただいたものとします。 

（１）～（４） （省   略） 
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（利用時間） 

第５条 お客さまが本サービスをご利用いただけ

る時間は、当社が定める時間とします。 

（取引の種類） 

第６条 お客さまが、本サービスを利用して有価

証券の売買注文（以下「売買注文」といい

ます。）、募集申込、新規公開株式を購入す

ることができる権利のお申込、既公開株

式等の購入希望のお申出、および出金の

申込等（以下、総称して「注文等」といい

ます。）を行うことができる商品および取

引の種類は、当社が別途定めるものとし

ます。 

（取扱銘柄） 

第７条 お客さまが本サービスを利用して注文等

を行うことができる銘柄は、当社が定め

る銘柄とします。 

        （削   除） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（利用時間） 

第８条 お客さまが本サービスをご利用いただけ

る時間は、当社が定める時間とします。 

（取引の種類） 

第９条 お客さまが、本サービスを利用して有価

証券の売買注文（以下「売買注文」といい

ます。）、募集申込、新規公開株式を購入す

ることができる権利のお申込、既公開株

式等の購入希望のお申出、および出金の

申込等（以下、総称して「注文等」といい

ます。）を行うことができる商品および取

引の種類は、当社が別途定めるものとし

ます。 

（取扱銘柄） 

第 10条 お客さまが本サービスを利用して注文

等を行うことができる銘柄は、当社が定

める銘柄とします。 

（数量の範囲） 

第 11条 お客さまが本サービスを利用して当社

に売付の注文を行うことができる数量

は、証券取引約款または当該売付を行う

商品の約款および約諾書等に基づき当

社がお客さまからお預りしている数量

の範囲内であり、かつ当社が定める数量

の範囲内とします。 

２ お客さまが本サービスを利用して当社に

買付の注文、もしくは募集申込を行うこ

とができる数量は、当社が定める金額の

範囲内の数量であり、かつ当社が定める

数量の範囲内とします。 

３ お客さまが同一営業日に同一銘柄の売買

注文を行うことができる回数は、当社が

定める回数の範囲内とします。 
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（注文等の受付） 

第８条 オンライントレードをご利用のお客さま

は、第２条第２項第１号に定めるチャッ

トサービスを利用して注文等を行うこと

ができます。 

２ お客さまがチャットサービスを利用して

行う注文等は、当社が注文等の内容を所

定の書式でお客さまに送信し、お客さま

がその内容の確認入力をされ、その入力

内容を当社が受信した時点をもって受付

けたものとします。 

（削   除） 

 

 

 

 

３ 当社は、お客さまの注文等が次の（１）か

ら（７）のいずれかに該当する場合は、受

付を行わない場合があります。 

（１） 法令等または本規定に定める事項

のいずれかに反する、または、反す

るおそれがあると当社が認めた場

合 

（２） 第６条または第７条に定める事項

のいずれかに反している場合 

 

（３） 当社が定める内部者によるお取引

に該当する売買注文の場合 

（４） 金融商品取引所が有価証券の売買

取引の停止を行った場合に効力を

失うことを条件とする売買注文の

４ 売買注文を行うことができる数量は、金

融商品取引所の規制等により、事前に通

知することなく変更することがありま

す。 

（注文等の受付） 

第 12条 お客さまは、第２条第２項第２号に定め

るチャットサービス又は同条同項第４

号に定める電話サービスを利用して注

文等を行うことができます。 

２ お客さまがチャットサービスを利用して

行う注文等は、当社が注文等の内容を所

定の書式でお客さまに送信し、お客さま

がその内容の確認入力をされ、その入力

内容を当社が受信した時点をもって受付

けたものとします。 

３ お客さまが電話サービスを利用して行う

注文等は、当社が注文内容を復唱し、お客

さまがその内容を確認された後、当社が

当該注文等の入力処理を完了した時点を

もって受付けたものとします。 

４ 当社は、お客さまの注文等が次の（１）か

ら（７）のいずれかに該当する場合は、受

付を行わない場合があります。 

（１） 法令等または本規定に定める事項

のいずれかに反する、または、反す

るおそれがあると当社が認めた場

合 

（２） 第９条、第 10 条または第 11 条に

定める事項のいずれかに反してい

る場合 

（３） 当社が定める内部者によるお取引

に該当する売買注文の場合 

（４） 金融商品取引所が有価証券の売買

取引の停止を行った場合に効力を

失うことを条件とする売買注文の
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場合 

（５） 空売り注文である場合 

（６） 当社が交付すべき書類を交付して

いない場合、あるいは、徴求すべき

書類を徴求していない場合 

（７） 当社が定める商品毎の取扱時間外

の注文の場合 

（注文等の有効期限） 

第９条 お客さまがチャットサービスを利用して

行う注文等の有効期限は、当社が商品毎、

銘柄毎に定める期限の範囲内とします。 

（注文等の取消・変更） 

第 10条 チャットサービスを利用した注文等の

取消もしくは変更（以下「取消注文等」

といいます。）は、当社が定める時間内に

お客さまが当社の定める方法により行

うことができるものとします。ただし、

売買注文については約定していない場

合に限ります。 

２ 取消注文等の受付時点は、第８条第２項

の規定を準用するものとします。 

 

（執行等） 

第 11条 お客さまがチャットサービスを利用し

て行った注文等および取消注文等は、第

８条第２項または第 10 条第２項に定め

る受付を完了した時以降で、売買注文の

場合は当該商品の取引が通常行われる

金融商品取引所で最初に取引が可能と

なる時に執行、また募集申込の場合は当

社の定める時間に速やかに処理します。 

 

２ 当社は、お客さまがチャットサービスを

利用して行った注文等および取消注文等

場合 

（５） 空売り注文である場合 

（６） 当社が交付すべき書類を交付して

いない場合、あるいは、徴求すべき

書類を徴求していない場合 

（７） 当社が定める商品毎の取扱時間外

の注文の場合 

（注文等の有効期限） 

第 13条 お客さまが本サービスを利用して行う

注文等の有効期限は、当社が商品毎、銘

柄毎に定める期限の範囲内とします。 

（注文等の取消・変更） 

第 14条 本サービスを利用した注文等の取消も

しくは変更（以下「取消注文等」といい

ます。）は、当社が定める時間内にお客さ

まが当社の定める方法により行うこと

ができるものとします。ただし、売買注

文については約定していない場合に限

ります。 

２ 取消注文等の受付時点は、第 12 条第２項

または第３項の規定を準用するものとし

ます。 

（執行等） 

第 15条 お客さまが本サービスを利用して行っ

た注文等および取消注文等は、第 12 条

第２項もしくは第３項または第 14 条第

２項に定める受付を完了した時以降で、

売買注文の場合は当該商品の取引が通

常行われる金融商品取引所で最初に取

引が可能となる時に執行、また募集申込

の場合は当社の定める時間に速やかに

処理します。 

２ 当社は、お客さまが本サービスを利用し

て行った注文等および取消注文等が次の
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が次のいずれかに該当する場合は、お客

さまに通知することなくその執行または

処理（以下「執行等」といいます。）を行

わない場合があります。 

（１）～（７） （現行どおり） 

（注文等の照会） 

第 12条 チャットサービスを利用した注文等な

らびに取消注文等の内容およびその執

行等の結果について、お客さまはオン

ライントレード・テレフォントレード

の照会機能の利用または本サービスの

照会機能の利用でご照会いただくもの

とし、当社ＭＵＦＧテラスからの電話

等による連絡は行わないものとしま

す。 

（繰越注文の取扱い） 

第 13条 売買注文の有効期限を２営業日以上と

する注文について、第８条、第 10 条、第

11 条の取扱いは別途定めるものとしま

す。 

（取引内容の確認） 

第 14条 チャットサービスのご利用による注文

等の内容について、当社とお客さまの間

で認識の不一致もしくは疑義が生じた

場合は、お客さまがチャットサービスを

ご利用された時の当社の記録内容をも

って処理するものとします。 

（サービスの中断） 

第 15条 本サービスを利用中に以下に該当する内

容が当社に送信された場合、当社の判断

で本サービスを中断し、執行等その他本

規定上の義務の履行を拒むことができる

ものとします。  

 

いずれかに該当する場合は、お客さまに

通知することなくその執行または処理

（以下「執行等」といいます。）を行わな

い場合があります。 

（１）～（７） （省   略） 

（注文等の照会） 

第 16条 本サービスを利用した注文等ならびに

取消注文等の内容およびその執行等の

結果について、お客さまはオンライント

レード・テレフォントレードの照会機能

の利用または本サービスの照会機能の

利用でご照会いただくものとし、当社Ｍ

ＵＦＧテラスからの電話等による連絡

は行わないものとします。 

 

（繰越注文の取扱い） 

第 17条 売買注文の有効期限を２営業日以上と

する注文について、第 11 条、第 12 条、

第 14 条、第 15 条の取扱いは別途定める

ものとします。 

（取引内容の確認） 

第 18条 本サービスのご利用による注文等の内

容について、当社とお客さまの間で認識

の不一致もしくは疑義が生じた場合は、

お客さまが本サービスをご利用された

時の当社の記録内容をもって処理する

ものとします。 

（サービスの中断） 

第 19条 本サービス（電話サービスを除きます。

本条において同じ。）を利用中に以下に

該当する内容が当社に送信された場合、

当社の判断で本サービスを中断し、執行

等その他本規定上の義務の履行を拒む

ことができるものとします。  
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（１）～（９） （現行どおり） 

（削   除） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）～（９） （省   略） 

（投資情報） 

第 20条 お客さまが本サービスによりご利用い

ただける投資に関する情報（以下「投資

情報」といいます。）の内容は、お客さま

毎に当社が定めるものとします。 

２ 投資情報の著作権は、株式会社ＱＵＩＣ

Ｋおよび金融商品取引所など投資情報を

提供する会社（以下「情報提供会社」とい

います。）ならびに当社のいずれかまたは

双方に帰属します。お客さまは次の行為

を行えないものとします。 

（１） 投資情報を営業に利用すること 

（２） 投資情報を第三者に提供すること 

（３） 投資情報を第三者と共同して利用

すること 

（４） 投資情報の再配信を行うこと 

（５） 投資情報を加工すること 

（６） 投資情報の複写もしくは加工した

ものを第三者に提供すること 

（７） その他、投資情報をお客さまご自身

の証券投資以外の目的で利用する

こと 

３ お客さまは、投資情報のご利用にあたり、

次の（１）から（４）について同意いただ

くものとします。 

（１） 投資情報の提供が、お客さまが投資

判断を行うことを目的とし、有価証

券の売買その他の取引等のお申込

みまたは勧誘を目的としたもので

はないこと。また、投資にあたって

の最終判断は、お客さまご自身によ

りなされるものであること 

（２） 投資情報は、その内容の正確性、完

全性または適時性を保証するもの

ではないこと 
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（登録内容の変更の届出） 

第 16条 お客さまは、当社に届出ている次のいず

れかに変更があった場合は、当社が定め

る方法により、遅滞なく変更内容を当社

にお届出いただくものとします。 

（１）～（６） （現行どおり） 

（本サービスの停止） 

第 17条 当社は、次のいずれかの事由によりお客

さまにあらかじめ通知することなく本

サービスの一部または全部を停止する

ことがあります。 

（１） 機器の保守・点検 

（２） お客さまの登録内容または取引内

容が証券取引約款（個人のお客さま

用）第７条または証券取引約款（法

人のお客さま用）第 11 条に定める

法令諸規則の遵守義務に反するお

それがあると当社が認めた場合 

（３） お客さまにお届出いただいた住所、

またはメールアドレスに、当社より

送付した郵便物または電子メール

が不着となった場合 

（４） 他の口座で既に利用されているメ

（３） 技術上不可避な理由によって情報

伝達の遅延や中断が生じる場合が

あること 

（４） 投資情報をご利用いただいたこと

により、損害を被った場合におい

て、お客さまは当社および情報提供

会社に損害の賠償を請求できない

こと 

４ 当社は、提供する投資情報について、お客

さまごとに、利用期限ならびに利用料金

のいずれかまたは両方を定め、当該利用

料金についてお支払いいただくことがあ

ります。 

（登録内容の変更の届出） 

第 21条 お客さまは、当社に届出ている次のいず

れかに変更があった場合は、当社が定め

る方法により、遅滞なく変更内容を当社

にお届出いただくものとします。 

（１）～（６） （省   略） 

（本サービスの停止） 

第 22条 当社は、次のいずれかの事由によりお客

さまにあらかじめ通知することなく本

サービスの一部または全部を停止する

ことがあります。 

（１） 機器の保守・点検 

（２） お客さまの登録内容または取引内

容が第３条に定める法令等の遵守

義務に反するおそれがあると当社

が認めた場合 

 

 

（３） お客さまにお届出いただいた住所、

またはメールアドレスに、当社より

送付した郵便物または電子メール

が不着となった場合 

（４） 他の口座で既に利用されているメ
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ールアドレスまたはパスワードを

お客さまがお届けいただいた場合

であって、当社が必要であると認め

た場合 

（５） 当社が定める一定の期間において、

当社が定めるサービスをご利用い

ただけなかった場合 

（削   除） 

 

 

（６） その他、当社が必要であると認めた

場合 

（サービス内容の変更等） 

第 18条 当社は、あらかじめお客さまに通知する

ことなく、本サービスにおけるサービス

の内容または本サービス利用時に必要

となる通信形態、通信機器に関する定め

を変更することがあります。 

２ 当社の判断により、すべてのお客さまに

対して、本サービスの一部または全部を

停止もしくは終了することがあります。 

（本サービスの解約） 

第 19条 次に掲げるいずれかに該当する場合は、

本サービスは解約されます。 

（１） お客さまが、当社が定める方法によ

り本サービスの解約を申し出られ

た場合 

（２） 第３条第１項（１）から（３）のい

ずれかまたは当社の別途定める要

件を満たさなくなった場合 

 

（３） お預り残高がないまま当社が定め

る一定期間を経過した場合 

（４） 第 17 条（２）および（４）から（６）

のいずれかに定める本サービスの

提供の全部停止の要因が生じた場

ールアドレスまたはパスワードを

お客さまがお届けいただいた場合

であって、当社が必要であると認め

た場合 

（５） 当社が定める一定の期間において、

当社が定めるサービスをご利用い

ただけなかった場合 

（６） 第 20条第４項に定める利用料金を

当社が定める期日までにお支払い

いただけない場合 

（７） その他、当社が必要であると認めた

場合 

（サービス内容の変更等） 

第 23条 当社は、あらかじめお客さまに通知する

ことなく、本サービスにおけるサービス

の内容または本サービス利用時に必要

となる通信形態、通信機器に関する定め

を変更することがあります。 

２ 当社の判断により、すべてのお客さまに

対して、本サービスの一部または全部を

停止もしくは終了することがあります。 

（本サービスの解約） 

第 24条 次に掲げるいずれかに該当する場合は、

本サービスは解約されます。 

（１） お客さまが、当社が定める方法によ

り本サービスの解約を申し出られ

た場合 

（２） 第４条第１項（１）および（３）か

ら（７）のいずれかまたは当社の別

途定める要件を満たさなくなった

場合 

（３） お預り残高がないまま当社が定め

る一定期間を経過した場合 

（４） 第６条第２項、第３項または第 22

条（２）および（４）から（７）の

いずれかに定める本サービスの提
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合において、当社が定める一定期間

お取引がない場合 

 

（削   除） 

 

 

（５） 当社が本サービスをご利用いただ

くことを不適当であると認めた場

合 

（免責事項） 

第 20条 当社は、次に掲げるお客さまの損害等に

ついては、その責を負いません。ただし、

当社の故意または重大な過失により生

じた損害については、この限りではあり

ません。 

（１） 本サービスを第三者に不正に利用

されたことにより生じた損害等 

（２） お客さまが、第３条第１項（１）か

ら（３）のいずれかまたは当社の別

途定める要件を満たさなくなった

ことにより生じた損害等 

 

（３） 本サービスのご利用に際し、当社所

定の方法によりご本人であること

の確認ができた取引により生じた

損害等 

 

 

（削   除） 

 

 

（４） 当社が定める以外の機器もしくは

回線等を使用し、お客さまが本サー

ビスをご利用された場合、そのため

に生じた損害等 

（５） 第 17 条、第 18 条ならびに第 19 条

の規定により生じた損害等 

供の全部停止の要因が生じた場合

において、当社が定める一定期間お

取引がない場合 

（５） 第 20 条第２項（１）から（７）の

いずれかに反した、または、反した

と当社が認めた場合 

（６） 当社が本サービスをご利用いただ

くことを不適当であると認めた場

合 

（免責事項） 

第 25条 当社は、次に掲げるお客さまの損害等に

ついては、その責を負いません。ただし、

当社の故意または重大な過失により生

じた損害については、この限りではあり

ません。 

（１） 本サービスを第三者に不正に利用

されたことにより生じた損害等 

（２） お客さまが、第４条第１項（１）お

よび（３）から（７）のいずれかま

たは当社の別途定める要件を満た

さなくなったことにより生じた損

害等 

（３） 本サービスのご利用に際し、第５条

第１項に定めるパスワード等の一

致を当社が確認して行った取引ま

たは同項が定める当社所定の方法

によりご本人であることの確認が

できた取引により生じた損害等 

（４） 第５条第３項に基づきサービスの

内容が制限されたことにより生じ

た損害等 

（５） 当社が定める以外の機器もしくは

回線等を使用し、お客さまが本サー

ビスをご利用された場合、そのため

に生じた損害等 

（６） 第６条第３項および第４項、第 22

条、第 23 条ならびに第 24 条の規
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（６） 第 16条に定める変更の届出を行う

前に生じた損害等 

 

（削   除） 

 

 

（７） 本サービスによる売買注文および

取消注文等を受付後、その内容を確

認し相当な時間内に当該注文を執

行したにもかかわらず、当該時間中

における市場価格の変動等により

生じた損害等 

（８） 第８条第３項（１）から（７）のい

ずれかまたは第 15条に基づき注文

等の受付を行わなかったことによ

り生じた損害等 

（９） 第 11 条第２項（１）から（７）の

いずれかまたは第 15条に基づき注

文等および取消注文等の執行等を

行わなかったことにより生じた損

害等 

（10） やむを得ない事由による本サービ

スの提供の中止または中断、もしく

は内容等の変更により生じた損害

等 

（11） その他お客さまの過失により生じ

た損害等 

２      （現行どおり） 

３      （現行どおり） 

（規定の変更） 

第 21条 本規定は、法令の変更または監督官庁の

指示、その他必要が生じたときに改定さ

れることがあります。改定を行う旨およ

び改定後の規定の内容ならびにその効

力発生時期は、効力発生時期が到来する

定により生じた損害等 

（７） 第６条第２項に定めるお申し出お

よび第 21条に定める変更の届出を

行う前に生じた損害等 

（８） 第 11 条第４項に基づき、売買注文

の数量の変更が行われたことによ

り生じた損害等 

（９） 本サービスによる売買注文および

取消注文等を受付後、その内容を確

認し相当な時間内に当該注文を執

行したにもかかわらず、当該時間中

における市場価格の変動等により

生じた損害等 

（10） 第 12 条第４項（１）から（７）の

いずれかまたは第 19条に基づき注

文等の受付を行わなかったことに

より生じた損害等 

（11） 第 15 条第２項（１）から（７）の

いずれかまたは第 19条に基づき注

文等および取消注文等の執行等を

行わなかったことにより生じた損

害等 

（12） やむを得ない事由による本サービ

スの提供の中止または中断、もしく

は内容等の変更により生じた損害

等 

（13） その他お客さまの過失により生じ

た損害等 

２      （省   略） 

３      （省   略） 

（規定の変更） 

第 26条 本規定は、法令の変更または監督官庁の

指示、その他必要が生じたときに改定さ

れることがあります。改定を行う旨およ

び改定後の規定の内容ならびにその効

力発生時期は、効力発生時期が到来する
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までにインターネットその他相当の方

法により周知します。 

 

以上 

２０２４年９月 

までにインターネットその他相当の方

法により周知します。 

 

以上 

２０１９年８月 

 

 


